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Birgul Ayman Guler

1990'11 yillar, toplumbilimi yazinina yeni bir terimin giri-
sine tantk oldu. Gergekte toplumbilimi 1980'li yillardan bu
yana, terim ve kavramlar tizerine yogunlagmis bir calkalanma
yagamaya baglamisti. Actligt 1980'li yillarda "sivil toplum"
kavrami yapmis ve bunun yanit baginda "isletmecilik" terimi
yikselmisti. 1990'l1 yillarda ise "¢ok aktorlii yonetim", "pay-
das toplum", "hosgorii" ile "uzlagsma" terimleri, kiireselles-
me ad: verilen siirecin actig1 yeni demokratiklesme caginin
miijdesini veriyorlardi. Bunlar, yeni demokrasinin bolik
porciik mijdecileriydi; kavramsal biiyiik miijde Diinya Ban-
kast kaynagindan "governance", Avrupa Birligi kaynagindan
ise "subsidiarite" sozcikleriyle gelmistir.

Bu yaz, governance (yonetisim) terimini konu almakta-
dir. Yazida terim, kaynag: olusturan orgiitler ile Tiirkce ya-
zinda nasil tanimlandig1 tizerinde durmakta, son alt baslikta
terime iligkin olarak yazar kendi tanimint ortaya koymakta-
dir. Yazi, governance teriminin somut uygulama ornekleri ve
uygulama mekanizmalari tizerinde durmamaktadir. Oysa s6z
konusu terim, salt bir kavramsal tartisma konusu olmanin
otesinde, gelisimi dogrudan dogruya pratigin icinde ilerledi-
gi icin, ginimtz Turkiye’sinde ulusal diizeyde st kurullar-
da, yonetsel birim diizeyinde "Okul Gelistirme Yonetim
Ekibi" mekanizmasiyla okullarda, ilce miilki kademelerinde
Lions Kuliipleri temsilcilerinin yer alabildikleri "iyi yonetisi-
mi gelistirme ilge komiteleri"nde, yerel diizeyde ise "glindem
21 konseyleri"nde, kisacas: kamu yonetimi alaninin hemen
her kademesinde karsimiza ¢tkmaktadir. Terimin uygulama-
da belirisi, ayr1 bir yazinin konusudur ve bu boyutu konu
alan bir degil birden ¢ok inceleme yazisina konu edilmelidir.
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1 Governence sozcUgu

ilk kez Sidney
Low'un The Gover-
nence of England
(1904) baslkh kita-
binda kullanilmistir
(Rhodes, 1996:
652).

2 Jessop, kavrama ilgi-

nin artma nedenle-
rinden birinin, bilim-
lerde basitlestirici
karsitliklarin  reddi
yonindeki  egilim
olabilecegine isaret
ediyor. Ekonomide
piyasa - devlet, sos-
yolojide toplum -
devlet, yonetim bili-
minde kamu - Ozel,
uluslararasi iligkiler-
de anarsi - egemen-
lik vb. (Jessop,
1998).

Kavramin Kokeni ya da Belirisi Hakkinda

Governance terimi, Tiirkce'ye Ingilizce'den "yonetisim" ola-
rak gevrilmistir. Tiirk¢e'de terime verilen ad gibi terimin anlami
da ceviri yoluyla atanmistir. Bu nedenle "yonetisim"e Ttrkiye
kokenli bir aciklama bulmak igin ¢aba gostermek anlamli degil-
dir. Ancak bu durum yalnizca Tirkiye ve Turkiye ile benzer ko-
numda olan azgelismis iilkeler icin degil, Ingilizce'den bagka bir
dil kullanilan geligmis iilkelerde de yasanmustir. Ilk olarak Ingi-
lizce'de kullanilmaya baglanan terim Fransizca'ya " gouvernance",
Almanca'ya "steuerung" olarak cevrilmistir.

Sozciigiin dogdugu dilde yapilan etimolojik izleme, " govern-
ment" ile es anlamli oldugu sonucunu vermektedir. Buna karsin
kimi yazarlar terimin 18. yiizyila kadar gotiiriilebilecegini ve ko-
kenlerin "sivil topluma saygili aydinlanma yonetimi" ruhunda
bulunulabilecegini ileri sirmuslerdir (Gaudin, 1998: 47). Hatta
koklerini Eski Yunan'da bulmaya aligkin Batt bakis acistyla, bazt
yazarlarin Eski Yunan sozciiklerini de gozden gecirdikleri gortil-
mektedir (Jessop, 1998: 30). Ge¢mise dontik arastirmalar sonuc-
suz kalmigtir. Ingilizce'de sozciigiin 1904 tarihli bir kitabin bas-
liginda kullaniddigi, buna karsin kitapta tanimlanmadigi gibi di-
zinde de yer almadig1 saptanmustirl.

Jessop, governance ile toplumsal degisme kavramlart arasinda
"eski siselere yeni sarap transferi"nden daha fazla bir iliski olup
olmadigint diigiindtigiinti yazmaktadir. Bir bagka deyisle yoneti-
sim sozcuguniin Turkiye'de kargilagtigt "moda" nitelendirmesi,
sozcugiin aslinin da basina gelmistir. Bir bagka batilt yazara baki-
lirsa, eskiden beri kullanilan ¢ok sayida kavramin governance
baslig1 altina toplantvermesi, erken bir bikkinlik ve hognutsuzluk
yaratmig gibidir. Yazar, 1990'larin gindeminde bas siralari alan
governance teriminin, "co-regulation", "co-production", " co-ma-

non [

nagement", "co-" onekli, “birlikte - ortaklasa - beraberce diizen-
leme, liretme, yonetme” anlami tastyan ¢ok sayida terimle yan ya-
na, “cekici bir belirsizlik” i¢inde evrimini siirdtirdiigiinii belirt-
mektedir (Gaudin, 1998: 53).2

Dogdugu dilde s6zctigiin anlamini arayan bir bagka yazar, go-
vernance teriminin etimolojik olarak kendine 6zgii anlam yok-
sunluguna karsin, kavram olarak tam tersine, farkli baglamlarda
cesitli anlamlar yuklendigini belirtmektedir. Yazarin saptamasi-
na gore, zaman zaman " government" sozciigi ile “satis1” giic ola-
bilecek kimi diistinceler, bunun yerine governance s6zciigii koyu-
larak daha kolaylikla ve megruiyet sorunu atlanarak dile getirile-
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bilmektedir. Sozciik "daha az yonetim"i ya da "minimal devlet"i
anlatan bir kod olarak kullanilmaktadir. Kamu harcamalarini ki-
sitlama, kamu personelini azaltma, kamu hizmetlerini 6zel sektor
eliyle gorme (ihale) ve ozellestirme uygulamalart governance tar-
z1 yonetim olarak anlatilmaktadir (Stoker, 1998: 17).

Yine bir baska yazara bakilirsa, sozel kaygilarin dtesinde, oze
doniik olarak terim kimi zaman refah devletinin kimi zaman kal-
kinma idaresinin elestirisini dile getirmek iizere kullanilirken,
bazi kesimler tarafindan kamu - 6zel sektor arasinda artan etki-
lesimi tanimlamak amactyla ya da yeni zamanlarin uluslararast
iligkilerini betimlemek {izere referans kavram olarak kullanil-
maktadir. Bazilar1 icin governance devletin demokratiklestirilme-
si, agsagidan yukartya orgiitlenme, boylece toplumsal inisiyatifle-
re "sivil mobilizasyon"a yol agma aract1 iken bagkalari icin ekono-
mik aktorlerin ya da sirketlerin yonetimdeki roliiniin arttirilma-
sint saglamanin tek miimkiin yoludur. Ancak kavramin en hizli
yayilan ve yerlesen anlami, azgelismis iilkelerde 21. yiizyil siyasal
- yonetsel yapilanmasi ya da devletin yeniden yapilandirilmasidir.
Diinya Bankast 1989'da Afrika'nin "governance krizi" iginde ol-
dugunu soylediginden bu yana, terim biiyiik olciide, kalkinma
politikast ile ve ozellikle de azgelismis tilkelerde kalkinma soru-
nunun yonetimi ile biitiinlesmistir (Pagden, 1998: 7).

Ister soze ister 6ze iligkin kaygilarla olsun, governance sézcii-
guniin "sise-sarap” ya da "moda" degerlendirmeleri harig, yuka-
rida stralanan anlamlarin tiimiine gonderme yaptigt kabul edil-
melidir. Ancak asil goriilmesi gereken, yonetisim sozciigiintin si-
yasal ve yonetsel iktidar sahipligini degistirmeye doniik bir 6ze
sahip oldugudur. Yonetisim formiilii, 21. yiizyilin bu neoliberal
katilimcilik modeli, sermayeye actigt iktidar sandalyesiyle kamu
kudretini kapitalizmin egemen sinifina teslim etmekten bagka bir

hedefe sahip degildir.

Akademik Yazinin Durumu

Governance ile ilgili akademik yazin, "eklektik ve pre-teorik"
olarak nitelenmektedir (Jessop, 1998: 29). Elde var olan sey, bir
kavramsal cerceveden ibarettir. Kavram, nedensel analiz diizeyi-
ne yiikselerek bir kurama dogru acilmaktan oldukca uzak du-
rumdadir. Stoker'a gore eldeki kavramsal cercevenin degeri, yo-
netsel siireclerdeki degismeyi anlamak icin bir dil, bir referans
cevresi sunmasindan gelmektedir (Stoker, 1998: 18).

Cesitli kaynaklarda governance bakisinin farkls disiplinlerden
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3 Kurumcu iktisat Uzeri-

ne kapsamli ve yol
gosterici Tlrkge ca-
lisma icin bkz. Demir
(1996). Kurumcu ik-
tisadin kurucular ya-
zilarina 1890'li yillar-
da baslamis olan
Thorstein  Veblen,
Wesley Mitcell, John
Commons; yaklasl-
mi genisleten yeni-
kurumcu iktisadin bi-
linen temsilcileri K.
Galbraith, Gunner
Myrdal, Marc Tool,
Paul Bush, Waren
Samuels'dir.

beslenerek gelistigi saptanmaktadir. Yaklasima en biiyiik destek
ekonomi alaninda "kurumcu iktisat yaklagimi" {izerinden gelir-
ken, kamu yonetimi disiplininden gelen destek 1980'li yillarin
egemen bakis acist olan "yeni kamu isletmeciligi" akimt {izerin-
den saglanmaktadir. Bunlara ek olarak, 6rgiit bilimi disiplininde
hiyerarsik Weberyan orgiit kuramlarinin yerini alan yatay, esnek,
ag tipi orgiit kuramlari, governance bakisinin beslendigi {i¢lincii
ana kaynagt olusturmustur. Uluslararasi iliskiler alani, governan-
ce bakisinin dogdugu kiiresellesme doneminde destek almnan
dordiincii alan olarak one ¢ikmistir.

Kendisi heniiz bir kuram 6ncesi kavramsal cerceve iken, bu-
nun kuramsal kaynaklarint belirlemek kolay bir is degildir. Bu
yaklasima “kaynak” olarak saptanabilecek herhangi bir 6nerme
ya da kuram, kimi ¢oziimleme adimlarinda kendisi governance
cercevesini kaynak almis olarak karsimiza cikabilmektedir. Or-
negin, kuramsal kaynaklardan biri olarak degerlendirilen kamu
isletmeciligi yaklagimi, 1990'lt yillarda "public governance" admi
almaya yonelmistir; bu asama bakimindan governance yaklagimi-
na kuramsal kaynaklik etme yerine, governance cercevesini ken-
disine referans almis goriinmektedir.

Kurumcu iktisat Destegi

Kurumcu iktisat (zzstitutional economics), iktisadi yasamda
tekellerin baskin unsurlar haline gelmeye bagladigt 19. ylzyilin
sonlarinda Amerika'da dogmus ve temelini klasik iktisat yaklas-
mina kars: elestirel konumda atmis bir iktisadi yaklasimdir3. Ku-
rumcu iktisatcilar, belirleyici — rasyonel birey tizerine kurulmug
yaklagimin terk edilmesini 6ngormektedirler; ¢iinkii bireylerin is-
tekleri, tercihleri ve secimleri, bagimsiz degiskenler degildir.
Bunlar gercekte kurumsal yapilar tarafindan belitlenir, Birey bir
“kiiltiir Griini”diir; bireysel davranisin ortaya ciktig1 ekonomik
sistemin kendisi daha genis bir toplumsal sistemin alt sistemidir.
Bu nedenle incelemeler kurumlar, iktisadi siirecler, bunlar ara-
sindaki iligkiler ve degisim iizerine yonelmelidir.

Kurumcu iktisatcilara gore yerlesik neoklasik iktisat, ekono-
mi bilimini en az ¢aba, en az maliyet ve en ¢ok tiretim (etkinlik,
etkililik, verimlilik) pesinde, “iktisadilestirme” ve “en coklastir-
ma” mantifinin incelemesine doniistirmistiir. Oysa ekonomi,
insanlarin yagamlarinit siirdiirmek icin gerekli maddi araclart sag-
lamalart demektir; bu nedenle bu bilim dali insanlarin gecimleri-
ni saglamasinin ve bunun igin yarattiklar1 6rgtitlenmenin manti-



Yénetisim: Tum Iktidar Sermayeye

gint ortaya cikarmalidir. Temel sorun ekonomik sistemin orgiit-
lenmesi ve genel anlamuyla iktidar yapisinin ¢oziimlenmesidir.

Fiyat - piyasa mekanizmalari, neoklasik iktisatgilarin ileri stir-
diigii gibi adil ve ideal bir toplum diizenini yaratamaz; toplumsal
iligkilerin barindirdig1 celiski ve catismalarin ¢6ziimiinde, top-
lumsal uzlagmanin somut bir bi¢imi olan devlet onemli bir islev
gormektedir (Demir, 1996: 64-77). Neoklasik iktisatcilara gore
piyasa, mal ve hizmetlerin rasyonel bireylerin tercihleri temelin-
de degis tokus edildigi ve kaynak tahsisinin rasyonel bi¢cimde
gerceklestigi yerdir. Dogast geregi "serbest"tir ve kendi diginda
herhangi bir etken eliyle kisitlanmamali, yonlendirilmemeli, isle-
yisine miidahale edilmemelidir. Piyasac1 bakis, piyasayt “serbest-
lik”, “dogallik”, “kendiligindenlik” olarak tanimlarken, bunun
disinda kalan tiim mekanizmalari kisitlayici, sinirlandirict, kol-
lektivist olarak nitelendirir. Devlet bu kollektivist, digsal ve ya-
pay unsurlarin arasinda ilk siradadir. Kurumcu iktisat, hem bu
piyasa tanimint hem de piyasa - devlet ikilemini reddetmektedir.

Kurumcu iktisat yaklagimina gore piyasa “dogal” degil niteli-
gi geregi “toplumsal”dir; bireyci degil kollektivisttir. Piyasa, kay-
nak tahsisini yapan bir dogal diizen degil, kaynak tahsisini yapa-
cak kurumlart harekete gegiren bir kurumdur. Piyasanin kendisi
de icinde bulunan bireylerin istek, tercih ve segimlerini bicimlen-
dirir, bireylerin bilis siireclerini olusturur, bireyleri belli bir bi-
¢imde davranmaya zorlar. Bu ylizden piyasa tiimiyle “Ozgtir”
olamaz; 6zglirlesmenin temelini olusturamaz. Kurumcu iktisatgi-
lar, piyasa - devlet ikilemini, iktisadin kurumsal orgiitlenisi kav-
ramt sayesinde agmaktadirlar.

Kapitalizmin tekellesme asamasinda ortaya c¢ikan yap1 ve sii-
recleri aciklamak {izere ortaya citkan kurumcu iktisat, "yeni ku-
rumcu iktisat" ad1 verilen yeni kollar1 ile yukarida belirtilen eles-
tirel konumunu terk etmistir. Rasyonel bireyi temel olarak kabul
eden bu yeni kollar, kurumcu actklamalar ile neoliberal iktisat ku-
ramlarini birlestirmeye girismiglerdir (Demir, 1996: 202-238).4

Yeni kurumcu iktisat, 1990'l yillarda genisleyen “regiilasyon
reformlar1” icin fikir acict olmus goriinmektedir. Bu akim cevre-
sinde derinlegtirilen "iglem maliyeti" ve "miilkiyet hakk: maliye-
t1

n

aciklamalari, piyasa kurumlar ile devlet kurumlarinin karsit
degil i¢ ice isleyisini ve bu isleyisin iktisadi mantigint ortaya koy-
maya yonelmistir. Tktisadi degisimin gerceklesmesi icin yapilan
bilgi edinme, s6zlesme yapma, 6l¢me, denetleme ve danigsmanlik
harcamalari, islem maliyeti (¢ransaction cost) olarak tanimlanmus-

4 Yeni nitelendirmesi

Oliver Williamson’in
Markets and Hi-
erarchies: Analyses
and Antitrust Impli-
cations (1975) bas-
Ikl kitabi ile birlikte
kullanilmaya baslan-
mistir. Yeni kurum-
cular Journal of Insti-
tutional and Theore-
tical Economics adl
dergi  cevresinde
toplanmisken, neok-
lasik yaklasim ile ku-
rumcu yaklasimin
birlestirilmesine kar-
sI ¢ilkan neo-kurum-
cular, Journal of
Economic  Issues
adll dergi Uzerinden
calismaktadir (De-
mir, 1996: 206).
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tir. Bu yaklasima gore, gercek maliyet, tiretim sirasinda yapilan
harcamalar ile {iretilen seyin ticaret alanina sunulmasinda yapilan
harcamalarin toplamidir. Islem maliyetlerinin hesaplanabilmesi,
islem sektoriiniin piyasa icine ¢ekilmesi ile miimkiindiir. Bu sek-
tor, ekonomi icinde cok hizlt yiikselen maliyetlere neden olmak-
tadir. Ornegin ABD'de 1870-1970 yillart arasinda satin alma —
pazarlama — biiro iglerinde caliganlarin orant madencilikte %
3'ten % 25'e, imalat sektoriinde % 4'ten % 30'a, hizmetlerde %
6'dan % 28'e ylikselmis, GSMH icinde islem sektori yiiz yil igin-
de % 25'ten % 45'e ¢tkmustir. Durum sirket diizeyinde degerlen-
dirildiginde, teknolojik gelisme verimlilikte yiiksek artis sagladi-
g1 halde sirket karlarinin bu diizeyde artmadigt saptanmaktadir.
Clinkd sirketler, artan ve karmagiklagan iiretimi yonetmek icin
daha fazla maliyete katlanmak zorunda kalmakta, verimlilik arti-
st kazanca dontigememektedir. Hem lilke hem sirket diizeyinde
bu durumu 6nlemek icin 6nerilen, oncelikle islem maliyetlerini
6lemektir. Ol¢meyi yapabilmenin tek yolu ise, bu sektorii piyasa-
ya terk etmektir (Demir, 1996: 218-229).

Bunun somut anlami, hem sirketler hem de devletler icin,
dogrudan {iretim siirecinden énce yapilan faaliyetlerin, tiretim si-
rasinda stirdiiriilen yardimcti iglerin, iiretim sonrasinda gercekles-
tirilen her tirlii etkinlifin parcalanarak ticarilestirilmesidir. Boy-
lece, piyasa mekanizmasina konu olan meta ve etkinlik cesitliligi
artirilmaktadir. Milkiyet haklari maliyetinde de benzer bir akil
yiirtitme yapilmakta, her tiirlii digsalligt onlemenin yolunun dis-
salliga konu olan varliklarin milkiyet kapsamina alinmasi oldugu
sonucuna varilmaktadir. Ornek olarak bir fabrikanin atiklarini
cevreye yaymasi durumunda, sorun, kirletilen toprak ve havanin
miilkiyetinin kime ait oldugu belirlenerek asilabilecektir. Miilki-
yet kamu ya da 6zel kisiye ait olabilir, ancak burada tercihin 6zel
miilkiyetten yana yapilmast gerekir. Ciinkii kamu miilkiyeti, ko-
runma maliyetleri yiiksek bir tiirdiir. Ozel miilk icin bekci gerek-
mezken kamu miilkiiniin korunmast bekgi istthdami gerektir-
mektedir. Benzer bicimde, park-bahcelerin temizligi ve korun-
mast miilkiyet kamuda oldugunda daha farkli maliyetler yarat-
maktadir (Demir, 1996: 229-230). Boylece yeni kurumcu iktisat
kamu varliklarinin Szellestirilmesi icin temel iktisadi gerekceyi
olusturmaktadir.

Yeni kurumcu iktisat yaklagimi, toplumsal islemlerin yirtitil-
mesinde kurallarin koyulmasint ve bunlara uyulmasinin saglan-
masini, ekonomik gelisme icin vazgecilmez gormektedir. Huku-
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kun egemenligi ve yargt sisteminin iyi iglemesi, islem maliyetleri-
ni diistirdiigii icin tiretim ve ticaretin gelismesi anlamina gelir.
Aynt sekilde, miilkiyet haklarinin korunmast ve gelistirilmesi
devletin gorevidir; taraflarin sozlesmelerin yiikiimliiliiklerini ye-
rine getirmelerini saglayabilen etkili bir devlet yaptiriminin varli-
g1 islem maliyetlerini diigtirecek ve ekonomik etkinlikleri hizlan-
diracaktir. Yeni kurumcu iktisat yeni sag politikalarin uygulandi-
81 son yirmi yilda yayginlasan yolsuzluk sistemi ile mafya adaleti-
ne karst — yine yeni sagin — yolsuzlukla miicadele ve “etkili dev-
let” arayislarinin iktisadi aciklamalarint sunmaktadir.

Aynt yaklasimin bir bagka uzantisi, hukuk ve iktisat arasinda-
ki baglart kavramlagtirma ¢abalarinin bir tirtinii olarak dogan ve
kurumcu iktisat ile baglantis1 da tartismali bulunan "anayasal ik-
tisat" akimi olmustur.” Diisiincenin &zii, akimimn adina yeterince
actk yansimistir. Amag, devletin piyasa isleyisine miidahalesini si-
nirlamak ve bu yeniden tanimlanmis yetki alanini anayasal gii-
vence altina almaktir.6

Yeni kurumcu iktisat, neoklasik iktisadin devlet - piyasa kar-
sttligt tizerine yiikselen bakis acisinin, devlet ve piyasayt ortakla-
sa kesen kurum terimi ile agtlmasini saglamistir. Boylece bir yan-
dan devlete ait yap1 ve siireglerin piyasalastirilmasina, bunlarin
piyasa kurumlarinin yonetimine devredilmesine, dolayistyla top-
lumsal yasamin piyasa adina yeniden 6rgiitlenmesine kavramsal
destek saglamistir.

Yeni Kamu isletmeciligi Destegi

Geligmis tlkelerde refah devletinden ve bu devletin kamu yo-
netiminden, azgelismis tlkelerde kalkinma yonetiminden uzak-
lasmay1 ongoren gelismeler, kamu yonetimi disiplininde yansi-
malarmi dogrudan bulmustur.” Kamu yonetimi disiplini icinde
Taylor'dan bu yana var olan isletmecilik damari, 1970'li yillardan
itibaren yeni gelismeleri olumlu kargilayarak destekleyen zemin
olmustur. Bir anlamda, kamu yonetimi disiplini i¢inde bir alt
baslik olan kamu isletmeciligi, "#zanagerialism" Sziiyle 6ne cika-
rak baskin hale gelmeye baglamistir. Bu stireg, disiplin tartigma-
larina 6zel sektoriin igletmecilik 6ziintin kamu yonetimine akta-
rilmast ve boylece "kamu isletmeciligi" diye yeni bir disiplin
olusturulmast dnerilerine kadar uzanmistir.8

Bu tartigma zemini, 1980'li yillarda 6nemli bir yon degisikli-
gine dogru kaymustir. Yiizli orglit ici yap1 ve stireclere doniik bir

bakis olarak nzanagerialisin profesyonel yonetim, performans ol-

5 Daha ¢ok neoklasik

iktisat yaklasimina
yakin olan bu akim,
Tlrkiye'de, diger
aciklamalara oran-
landiginda  daha
fazla yanki bulmus-
tur. Anayasal ikti-
sat akiminin savu-
nusu igcin bkz. Ak-
tan (1991, 1995,
1996a, 1996b),
Savas (1989).

6 Anayasal iktisat aki-

minin elegtirisi igin
bkz. Arin (1997).

7 Anglosakson Bati ile

Kita Avrupasi, ABD-
Avrupa kokenli agik-
lama damarlar ayr-
mi temelinde akim-
larin ayrintili bir ince-
lemesi icin bkz. GU-
zelsar (2000).

8 James Perry ve Ken-

neth Kraemer, Pub-
lic  Management:
Public and Private
Perspectives
(1983) bashkh ki-
tapta, yeni bir disip-
lin olarak kamu yo-
netimi disiplininin
yerini alacak kamu
isletmeciligi disipli-
ninin dogdugu, bu
disiplinin isletmeci-
lik alaninda gelisti-
rilmis bulunan arag
ve tekniklerin taklidi
Uzerine kurulacagini
ileri  sUrlyorlardi
(Ustliner,  1995:
66).
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9 Rhodes, ingiltere'de-

ki gelisim slreci
icin, kamu yonetimi
disiplininde 1988 y
lina kadar "manage-
rialism" bakisinin,
bu tarinten sonra
"yeni kurumcu eko-
nomi" bakisinin bas-
kin oldugunu sapta-
maktadir.

10 Girisimci devlet (ent-

repreneurial govern-
ments) terimi, Ame-
rikall yazarlar Osbor-
ne ve Gaebler
(1992: 20) tarafin-
dan kullaniimis ve
tanimlanmistir. Bu-
na gore, “girisimci
devlet” hizmet sunu-
culan arasinda reka-
beti 6ne ¢ikaran, ku-
rumlari performansa
gore olgen, hizmet
sundugu kitleyi mis-
teri olarak yeniden
tanimlamis  olan,
dikkatini para harca-
maya degil para ka-
zanmaya yoneltmis
olan, yetkileri de-
santralize eden, pi-
yasa mekanizmalari-
ni burokratik meka-
nizmalara yeg tutan,
kamu hizmeti sun-
maya degil kamu,
Ozel ve gondllt tim
sektorler icin faali-
yetleri kolaylastiran
devlettir.

¢iimii, sonuglara gore yonetim, miisteri odaklilik, toplam kalite
yonetimi gibi 6zel sektdr isletme yontemlerinin kamu sektoriine
transfer edilmesini ongoriir. Oysa gelismeler, kamu yonetimi di-
siplininde "igletmecilik" arag ve yontemlerinin kamu yonetimine
transferi ile yetinilmeyecegini gostermistir. Thatcherizm ve Re-
aganizm olarak adlandirilan Ingiltere ve ABD kokenli iktisadi
politikalar, bir biitiin olarak devletin rolii ve konumunun yeni-
den tanimlanmasint giindeme getirmistir. Kamu yonetimi bu do-
nemde, sinirlt igletmecilik bakigini, iktisat biliminden aldig1 bir
destek ile genisletmeye girismistir. Yen: kurumcu iktisat olarak
adlandirilan bu yaklasim, kamu yonetimi biinyesinde yapisal de-
gisiklikler yapilmasint ve biinyeye, kamu hizmeti sunumunda
parcalanmis biirokratik kuruluslar, ihalecilik sistemi eliyle daha
genis rekabet ve piyasa ortamu, tiiketici tercihleri gibi yapilarin
yerlestirilmesini onermistir. Kamu yonetimi disiplininde "iglet-
mecilik" bakis1 bu kavramsal girdi ile bir biresim olusturmus,
buna "yeni kamu igletmeciligi" adt verilmistir. Bat1 literatiiriinde
bu yaklasimin dogusu bir “paradigma degisimi” olarak degerlen-
dirilmistir (Rhodes, 1996: 655).°

Yeni kamu isletmeciligi ile birlikte ayn1 donemde kullanilan

» o«

“optimal devlet”,

» o«

girisimci devlet”, “postmodern yonetim” gibi
adlandirmalar, ayni icerige gonderme yapan farkli deyislerdir
(Osborne ve Gaebler, 1992: 20).10 Bu nitelemeler, temel olarak
refah devleti ve kalkinma yonetimine doniik yaygin elestirilerden
hareketle, kamu yonetiminin piyasa ilkelerine gore orgiitlenmesi,
piyasa dinamiklerinin onciiliigiinde calismasi ve yetki - gorev ala-
nint piyasa dinamikleri ile paylagmast ilkelerinin savunmast tize-
rine yiikselmistir (Hood, 1994: 104-117).

Ideolojik kaynaklari bakimindan yeni sag ideoloji iizerinde
yiikselen yaklagim, pratik yasami oncelemekten cok pratik gelis-
meler ile i¢ ice dogmus ve gelismistir. Kisa zaman dilimleri icinde
zaman zaman bir kavramsal cerceveye doniisebilmisse de, cogu
zaman yeni sag politikalarin kamu yonetimi diinyas: icinde ger-
ceklestirmeye giristigi degisikliklerin teknikerligini tistlenmistir.

Yeni kamu isletmeciligi, kamu yonetiminde yapi ve isleyis tar-
zinin degistirilmesine odakli bir yaklagim olarak geligmistir. Bu
ozelligi nedeniyle de daha bir “paradigma degisimi” olarak ilan
edildiginde yetersizligi tizerine goriisler dile getirilmeye baglan-
mugtir. Kamu yonetiminde yaygin bicimde uygulanan 6zellegtir-

meler, i¢ ve dis ihale yontemleri, biirokratik yapilarin parcalana-
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rak 6zerk birimlerin yaratidmasi, geleneksel isletmecilik yontem-
leri ile yonetilemeyecek 6zellikler sergilemektedir. Bu uygulama-
lar birimler arasinda hem dikey hem yatay esgiidiim sorunlari ya-
ratmug, sistemin yonetimi karmagiklasmistir, Kamu kurumlarinin
ozel sektor kurumlart ve diger toplumsal orgiitler ile iligkileri de
degisiklige ugramistir. Kamu igletmeciligi yaklagimz, alana “igeri-
den” bakarak bu ¢ok yonlii degisme siirecini analiz etme giiclin-
den yoksun kalmakla suglanmistir. Buna gore, yeni kamu islet-
meciligi ile ongoriilen “piyasact devlet” yapisina iliskin tanim ve
araclar gecerliligini stirdiirmelidir; ama bakis acis1 devlet icinden
devlet iistiine dogru agilmalidir (Aucin, 1990: 115-137, Koomi-
an, 1993: 1-6, 249-262; Metcalfe, 1993: 173-189).

Boylece yirmi yil icinde ticiincti “paradigma degisimi” dalga-
st ile karst karstya kalinmugtir: 1980'lerin basinda “public admni-
nistration” (kamu yOnetimi) yerine “public management”, (kamu
isletimill) 1980'lerde bunun yerine “new public management”
(yeni kamu isletimi) ve 1990'larin sonlarinda bunun da yerine
“public governance” (kamu yonetigimi).

Yeni kamu isletmeciligi, devletin i¢ yap1 ve isleyisinin piyasa
kurallar1 dogrultusunda yeniden orgiitlenmesi icin gerekli kav-
ramsal cerceveyi gelistirerek, governance formiiliiniin ti¢ ana par-
casindan biri olan "devlet" parcasini, yeni iktidar formiilii gover-
nance icin hazirlamistir. 1990'lt yillarin sonlarinda, daha 6nceki
adimlart —isletmecilik, yeni kamu igletmeciligi— koruyarak adi ile
birlikte kendi tanimint da degistirerek —public governance— agili-
ma yardimct olmaya devam etmektedir.

[gili yazinda su saptamanin benzetlerine sik¢a rastlanmaktadir:

Giintimiizde devlet, yonetme ve diizenleme kapasitesine sahip mut-

lak bir aktor olmaksizin, kamusal ve toplumsal aktorlerden olugmus

orgiitler arast bir aglar koleksiyonu haline gelmistir. Kamu icin te-
mel sorun bu aglar1 giiclendirmek, bunlarin 6ntinii agmak ve esgii-
diimiin yeni bigimlerini arayip bulmaktir. ...Kamu yoneticisinin ye-

ni yetenekleri oyun oynama, ortak eylem, kargilikli uyarlanma ve

network kurmadir (Rhodes, 1996: 666).

Yonetisim kavraminin pesinden siiriiklenmekte olan akade-
mik yazin bir kuram olusturma gorevini iistlenmekte gec kalmis,
kavramin yaraticilart kuramlastirma isini de hizla Gstlenmisler-
dir. Terimin dogusu ve gelisimi, asil olarak Diinya Bankasi'nin
elinde gerceklesmis ve obiir kiiresel orgiitler tarafindan inceltile-
rek uygulama aract haline getirilmistir.

11 Bu terimlerin Turkge

karsiliklar, Ozellikle
“management” s6z-
cligu icin sorunlu-
dur. Kamu yonetimi
(ya da idare), public
administration, ka-
mu kudretinden kay-
naklanan, devlete
ait yonetme edimini
anlatan terimdir. Bu-
na karsilik “manage-
ment” 6zel sektdrde
rekabet ve kar
amagcl calisma ya-
pan kurumsal din-
yanin yénetme edi-
mini anlatan bir s6z-
clktur. Turkce'de il-
gili yazin, “administ-
ration” ile “manage-
ment” arasinda var
olan 6ze iliskin bu
farklligl vurgulayan
terimler gelistirme-
mistir. “Public ma-
nagement’a "kamu
isletmeciligi"  bici-
minde bir karsilk
kullanilabilir; ancak
bu, Tirkge'de KIT
sisteminin yonetim
usulll olarak yerles-
mis ve neredeyse
teknik bir icerige ka-
vusmus durumda-
dir.  “Administrati-
on”a "yonetim",
“management”a
"isletim" demek, te-
rimler arasinda bir
ses kosutlugu da
icermesi nedeniyle
daha uygun dus-
mektedir. “Manage-
ment” karsilig ola-
rak "isletim" sozcl-
8Unu kullanmak, So-
nay Bayramoglu'nun
doktora tez jlrisine
yaptigl bir Oneridir.
Juride yapilan tartis-
malardan hareketle
yazar bu 6nerinin so-
runu ¢6zlcu oldugu
goruslindedir.

101



Birgul Ayman Guler

12 Terimin Afrika Kalkin-

ma Bankasi'nca In-
ter-Amerikan Kalkin-
ma Bankasi'nca, In-
giltere'nin ODA'sinca
yukarnda belirtilen ¢e-
sitli anlamlarda kulla-
nildigini belirtimekte-
dir (World Bank,
1989: xiv). Ayrica
bkz. OECD (1989),
UNDP (1991), World
Bank (1991).

Kavramin Yaraticisi: Diinya Bankasi

Terim ilk olarak Diinya Bankasi tarafindan, 1989 yilinda Af-
rika tizerine hazirlanan bir raporda Afrika'da yasanan kalkinma
sorunlarinin nedeninin “governance krizi” olarak belirlenmesin-
de kullandmigtir (World Bank, 1989). Burada governance, “bir
ulusun iglerini yoneten siyasal iktidar uygulamasi” anlaminda,
alislagelmis “government” terimi ile es anlamlt olarak kullanil-
mustir. Ozgiin ve ortak bir anlam yiiklenmemekle birlikte, terim
kimilerinde kamu yonetiminin modernlestirilmesi, demokrasi,
insan haklarinin korunmasi, kimilerinde yonetim ya da isletme
karsilig1 olarak, cesitli uluslararast mali ve teknik isbirligi orgtit-
lerinin yayinlarinda hizla kullandir hale gelmistir (World Bank,
1994: xiv (box 1)).12

Diinya Bankasi, governance terimini ti¢ farkli boyutta tanim-
lamigtir: Bunlardan ilkinde bir “sistem” tanimlanmaktadir. Go-
vernment, cagdag devletin bicimsel kurumsal yapisini ve emredi-
ci karar verme streclerini anlatan bir terim iken, good governan-
ce daha genis bir sistemi anlatmaktadir: "Hem i¢ hem dis siyasal
ve ekonomik iktidarin gevsek ve genis boliisiimii sistemi"”, daha
somut bir deyisle "yeni diinya diizeninin bir parcasi olan ve bir
minimal devletin nezaret ettigi demokratik kapitalist yap1". Teri-
min ikinci anlamt1 tam olarak bir siyasal rejimi tanimlar: Gelenek-
sel liberal kural olan yasama, yliriitme, yargi kuvvetlerinin ayrili-
81 lizerine inga edilmis demokratik yonetime sahip, cogulcu te-
melde serbest ve diizenli temsili demokratik siireclerle belirlenen
bagkanlik ya da parlamenter sistemin igledigi, yliriitme organini
etkileme ve denetleme kapasitesi olan siyasal rejim”. Bu anlami
ile good governance, Bati rejimlerini referans alan bir terimdir.
Uctincii anlam yonetseldir: Etkin, bagimstz, hesap sorulabilen,
saydam bir kamu yonetimi yapist (Leftwich, 1994: 371-372).

Terimin yonetsel anlamt Diinya Bankasi'nca 1992 yilinda ya-
pilan bir yayinda tanimlanmigtir (World Bank, 1992). Buna gore
governance "sagliklit kalkinma yonetimi ile eg anlamlidir". Bu ya-
ptda dort temel ilke vardir:

Hesap verebilirlik; kamu gorevlileri eylemlerinden sorumlu-
dur. Makro diizeyde etkili mali yonetim, harcamalarda digsal
kontrolorlitk sistemi, kontrolor denetimi sonuglarini degerlen-
dirme mekanizmalart yaratilmalidir; mikro diizeyde rekabet ve
katilimin (STK katilimi) yayginlastiridmast desteklenmelidir; ye-
rellestirme politikalart tizerinde calisilmali ve yerel hizmetlerin fi-
yatlandirilmast saglanmalidir.
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Kalkinmanin yasal cercevesi; 5zel sektor icin acik, ongoriilebi-
len ve istikrarly, herkese yansiz ve adil bicimde uygulanan bir ku-
rallar ve hukuk yapist ile bagimsiz bir yargi sistemi var olmalidir.

Bilgilendirme; 5zel sektor hesaplari icin yasamsal 6neme sa-
hip olan tiirden ekonomik kosullar, biitce, piyasalar ve hiikiimet
tasarimlari herkes igin giivenilir ve ulagilir olmalidir.

Saydamlik; acik yonetim, hesap verebilirligin genisletilmesi,
yolsuzlugun sinirlandiridmasi, politika yapiminda kamu ve 6zel
sektor arasinda danigma stireglerinin desteklenmesi.

Banka, bu dort ilkeyi 1991 Governance Raporu'nda (1) Ka-
mu sektori igletmeciligi, (2) hesap verebilirlik, (3) kalkinmanin
yasal cercevesi ve (4) saydamlik ve bilgilendirme biciminde sira-
lamistir. 1994 Governance Raporu, son iki yillik uygulamalart bu
siniflandirma dogrultusunda degerlendirmeye almistir.13 Gover-
nance uygulamasinin kamu sektori isletmeciligi (kamu yonetimi
tanimi), "ozel sektor onciiliigiinde biiyiime icin wygun cevreyi ya-
ratabilecek profesyonel, hesap veren bir biirokrasi ile donatilnus
daha kiiciik devlet"tir. Boyle bir kamu yonetimi yaratmak iizere
glindemde 6ncelikle kamu personel reformu, kamu mali yoneti-
mi reformu yapisal uyarlama politikasinin temel parcasi olan
KIT reformu — ézellestirmeleri yer almaktadir. 1994 yilina kadar
bunlarim arasinda hemen hemen tiim ¢aba KIT 6zellestirmelerine
ayrilmis, kamu mali yonetimi ile desantralizasyon caligmalarna
yeni baglanabilmis, kamu personel reformu girisimi daha geride
kalmugtir. Hesap verebilirlik, bu kez ilk sirada yerellestirme olmak
lizere yine makro diizeyde digsal denetim, mikro diizeyde rekabet
ve katilim1 genigletmek eliyle saglanmaya caligilmaktadir. Gegen
stire icinde Banka tarafindan acilan krediler bu alanlarda igletil-
meye baslanmistir. Saydamlik ve bilgilendirme hesap verebilirlik
ile cok yakindan iliskili goriilmekte, kamu ihaleleri bu ilkeleri ger-
ceklestirmek icin temel araglardan biri saytlmaktadir. Amact sag-
lamak icin bu konu da kredilere konu edilmis, ayrica genis diya-
loglar gelistirilmistir. Ekonomik yagami yeni bir cergeveye kavus-
turacak yasal temel gelistirme caligmalarinda miilkiyet hukuku,
sirketler hukuku, bankacilik hukuku, rekabet hukuku, yabanci
yatirim yasalari ve diizenleyici kurumlarin olusturulmast amacli
calismalar yiirtitiilmiistiir (World Bank, 1994: xv-xvi, 11, 17-18).

Diinya Bankast, bu ilkelerin topluca "ekonominin teknik ge-
rekleri ve verimlilik" i¢in vazgecilmez oldugunu ileri siirmektedir.
Boylece bunlarin "ideolojik ve politik gerekleri" tizerine kafa yo-
rulmasint en bagtan onlemistir. Oysa ongoriilen ilkelerin kiiresel-

13 Dilnya Bankasl s6z-
1Ugunde "administ-
ration" s6zcUgu ti-
muyle silinmis du-
rumdadir; bunun ye-
rine "management"”
kullaniimaktadir.
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14 Su sektorl ornegi
1994 Raporu'nda
da yinelenmistir
(World Bank, 1994:

46).

15 1993 yilinda Dunya
Bankasi tarafindan
hazirlanan 245 pro-
jenin 73'Unde (%
30) NGO'larin da

yer aldig
mektedir.

belirtil-

lesme ile birlikte ortaya cikan diinya sisteminin gereklerini yerine
getirdikleri ortadadir. Governance terimine yiikledigi anlam ile
Diinya Bankast, uluslararast kreditorlere ve yatirimcilara azgelis-
mis {ilkelerde “diirtistliik, adalet, serbestlik, bagimsiz yargi, insan
haklarina saygi, verimli ve yolsuzluktan artnmig biirokrasi” vaat
etmektedir. Ote yandan bunlarin "modern bir devletin temel ge-
rekleri" oldugunda israr ederek, yani ekonomik diirtiileri kullana-
rak, azgelismis tilkelere cagdag Bati demokrasisini pazarlamakta-
dir. Pazarlamanin yeni bir terimle yapilmast, bunlarin Bati deger-
ler sistemi ve kreditor beklentileri ile iligkisi olmadigini ve kiiresel
koyiimiizde kiiltiirel olarak notr ya da evrensel degerler oldugu-
nu savunmayi ¢ok kolaylastirdig1 da aciktir (Pagden, 1998: 7).
Diinya Bankasi'nin governance semasinda onemli bir bagka
boyut "katilim" boyutudur. Ancak katilima yiiklenmis olan islev,
yerlesik beklentilerden oldukg¢a farklidir (World Bank, 1992: 23-
24). Oncelikle, katilim rekabet ile ikiz kavram olarak goriilmekte-
dir. Rekabet, islerde deregiilasyon, hizmetin ihale - s6zlesme ile
ozel sektore gordiriilmesi ve kamu - 6zel ya da kamu - kamu re-
kabeti yaratilmas: demektir; buna kamu yonetimi agisindan baki-
lirsa 6zellestirmeden bagka anlami yoktur. Katilim, bir hizmetin
goriilmesine iliskin olarak tercih ve taleplerin bir bicimde dile ge-
tirilebilmesini saglama mekanizmasidir; boylece hizmetin niteligi
ile hacmi halk tarafindan belirlenecektir. Hizmet kullanicilarinin
karar organlarina ya da diizenleyici kurumlara katilimi, bunlarin
temsilcilerinin hizmeti veren kurumun enciimenine atanmasi ya
da kullanicilara hisse verilmesi, kullanicilarin karar stirecine boy-
le dogrudan katilimt zor ise tiirlii danigma siirecleri gelistirilmesi,
tanimlanan katiimin yollar1 olarak 6rneklendirilmektedir. Bu aci-
dan Banka tarafindan yapilan uygulamalardan biri "katilimct su-
lama yonetimi"dir.14 Tiirkiye'de de uygulanan bu model ile, ta-
rimsal sulama sisteminin yonetimi "kullanic1" kimligine sahip
olan biiytik toprak sahiplerine devredilmis ve sulama sistemi islet-
meciligi hizla ticarilestirilmistir. Banka, kullanict katiliminimn ge-
nisleyebilmesi igin (1) kamu kuruluglarinda 6zerkligin saglanma-
s1, (2) daha genis bir desantralizasyona gidilmesi, (3) NGO gibi
kurumlarin hukuksal cerceveye kavusturulmasi yoniinde adimlar
atilmasint gerekli gdrmektedir (World Bank, 1994: 47).15

Kavramin Gelistiricisi: OECD

Diinya Bankasi'nin "kalkinma yonetimi" yerine koydugu go-
od governance ya da governance sozciiguinin anlami, OECD tara-
findan oldugu gibi benimsenmistir (OECD, 1995: 14).



Yénetisim: Tum Iktidar Sermayeye 105

1995 yilinda OECD Global Governance Komisyonu bir ta-
nim getirmistir:

Governance bireyler, kurumlar, kamu ve 6zel sektor unsurlarinin or-
tak isleri birlikte yonetme bigimlerinin toplamidir. Catigan ya da
farkls ¢cikarlarin uyum ve igbirligi saglanarak harekete gecirilmesiyle
isleyen siirectir. Uyumu saglamakla yiikiimlii formal kurum ve re-
jimleri kapsadig1 gibi, insanlarin ya da kurumlarin ya uzlasmalari ya
da bunun kendi ¢ikarina olduguna ikna olmalari iizerine dogmus in-
formal diizenlemeleri de kapsar (The Commission on Global Go-
vernance, 1995).16

Bu tanima gore governance (1) bir kurallar sistemi ya da ey-
lem bicimi degil, bir "stire¢"tir, (2) bu siire¢ egemenlik iligkisi
lizerine degil, uzlasma - uyum tizerine kuruludur, (3) kamusal ve
ozel sektor unsurlarint aynt anda kapsar, (4) bicimsel bir kurulug
degildir, stirekli etkilesim ve giiven ilkesi tizerine yiikselir. Bu ta-
nimin kiiresel diizleme taginmasi, unsurlart degismeksizin yapil-
makta, kiiresel diizeyde governance, "6ncelikle bir devletler ara-
st iligki olarak goriilmektedir. Ancak giintimiizde devletler arasi
iligkilerin alglanmast, NGO'larin, yurttas hareketlerinin, cokulus-
lu sirketlerin ve kiiresel sermaye piyasasinin da dabil oldugu iliski-
ler biciminde olmalidir." Boylece kiiresel diizeyde yonetmenin
mesru taraflarinin devletleri temsilen uluslararasi resmi orglitler,
ozel sektort temsilen ulus otesi sirketler ve sivil toplumu temsi-
len kiiresel STK'lar oldugu aciklik kazanmaktadir.

OECD good governance teriminde alt1 ilkeyi one ¢ikarmaktadir:
Kamu yonetiminin (hiikiimetin) eylemleri ile kararlarinda, agikca
tantmlanmis ve tizerinde uzlagilmig hedeflerle tutarli oldugunu gos-
terme arzusu ve bu yonde davranmasi anlaminda hesap verebilirlik,
kamu yonetimi eylem, karar ve karar verme siireclerinin kamunun
diger parcalarina, sivil topluma ve yabanc: kurum ve devletlerin in-
celemelerine agik olmast anlaminda saydamlik; kamu yonetiminin
kaliteli kamu {irlinti yaratmaya caba gostermesi, bunun yan1 sira
hizmetlerin en uygun maliyette ve politika-yapicinin gercek amac-
larina uygun olarak gerceklestirilmesi anlaminda ezk:lilik ve verim-
lilike; yonetimin toplumsal degismeye hizla yanit verecek kapasite ve
esneklige sahip olmasi, genel kamu yararini tanimlarken sivil toplu-
mun beklentilerini dikkate almasi, yonetimin roliinii elegtirel sorgu-
ya tabi tutmaya istekli olmast anlaminda duyarlilik; yonetimin giin-
cel veri ve egilimlere bakarak gelecekte dogacak sorunlari 6nceden
gorebilmesi ve bunlara dontk politikalar gelistirebilmesi anlamin-

16 Global Governance
Komisyonu, Eski Is-
ve¢ Basbakani Ing-
var Carlson baskan-
li§inda BM ya da Av-
rupa Birligi'nde go-
rev yapmis 20 Unli
liderin yer aldigi bir
yap! olarak 1992 y-
linda kurulmus, c¢a-
lismalar 1997 yilin-
da tatil edilmistir.
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da uzak goriisliilii; saydam hukuksal diizenlemelerin esitlik teme-
linde uygulanmasint saglama anlaminda hukuksalltk. Good gover-
nance, bu ilkeler temelinde kurulabilecek bir yonetim sistemi ola-
rak goriilmektedir(http://www.oecd.org/oecd/pages/home/display-
general/0,3380,EN-about_further_page-notheme-9-no-no--0-no-no-
2,FF.html).

OECD, azgeligmis iilkelerde reform ¢alismalarint PUMA ad-
l1 birimi eliyle yiirtitmektedir. Bu birimin varlik nedeni ve gorev-
leri, devletin degisimine iligkin su genel kabuller dogrultusunda
belirlenmistir:

Ulusal yonetimler dig gliglerin artan kusatmast ile karst karstya kal-
miglardir. Daha genis bir kargilikli bagimlilik, yeni teknolojik gelis-
meler ve uluslararast kurumlarin biiyiiyen 6nemi, toplumu etkileyen
glicleri her zamankinden daha karmasik, parcalt ve ¢cok boyutlu ha-
le getirmektedir. Cogu siyasa alani, giderek kiiresel hale gelmekte-
dir. Ek olarak, ulus-alt1 yonetim kademeleri, desantralizasyon politi-
kast yoluyla daha genig bir 6zerklik kazanmakta, NGO'lar ve yurt-
tas gruplart nemli bir gii¢ olarak belirmektedirler. Ote yandan ye-
ni biligim ve iletisim teknolojileri yonetimin gortintistint degistir-
mektedir. PUMA'nin baslica iglevlerinden biri, kamu sektoriiniin
bu degisen duruma governance ve igletim bakimindan nasil uyum
saglayabilecegi {izerine calismaktir (http://www.oecd.org/oecd/pa-
ges/home/displaygeneral/0,3380, EN-about_further_page-notheme-9-
no-no--0-no-no-2,FF.html).

OECD, ici Diinya Bankas: tarafindan doldurulan “kalkinma
idaresi” kavraminin igerigini “good governance” terimi ile karsi-
lamakta, governance terimini ise sdzciigiin genel anlamiyla kul-
lanmay1 yeg tutmaktadir. Ornegin, 21. Yiizyilda Governance adli
kitapta sozciik bu genel anlama oturmaktadir.

21 yiizyila hareket ederken, ekonomi ve toplumun calkantilt donii-
stimii siirecek goriiniiyor. Piyasalarin biiyiiyen biitiinlesmesi, radikal
yeni teknolojiler, bilgi yogunlugundaki artis, tiim bunlar cok karma-
stk bir diinyanin dogusuna isaret ediyor. Bunu yonetmek nasil baga-
rilacak? Kim yonetecek? Yerel, ulusal ve kiiresel diizeyde orgiitlen-
me ve karar stirecinin hangi bicimleri gelecek yillart kucaklayabile-
cek? Actkc¢a goriinen tek sey, governance'in eski bicimlerinin - &a-
mu yonetiminde, sirketlerde ve sivil toplumda- giderek ise yaramaz
hale geldigidir. Gelecek onyillarda cok daha genis aktif oyuncular
kesiminin yer aldig1 yeni governance bicimleri gerekecek. Gelenek-
sel hiyerarsik orgiitlenmeler ve yukaridan agagiya denetim, yerini bi-
reylerin ve gruplarin yenilikci ve yaratict yetenekleri tizerine kurulan

karar siireci ile sorumlulugun genis bicimde yayildig: yapilara bira-
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kacak. Boyle bir toplumsal yapiyt yonetmeye hazirlanmak gerek...
(OECD, 2001).

Azgelismis tilkelerde kamu sektoriinii degisen kosullara uy-
gun bir ara¢ haline getirmek lzere gerceklestirilen ¢aligmalar,
OECD biinyesinde “diizenleyici reformlar” baglig1 altinda yiirii-
tilmektedir.

Kavramin incelticisi: Birlesmis Milletler

Terime kurumsal katki sunan tglincti uluslararast orgit Bir-
lesmis Milletler'dir. Bu o6rgiitiin kavrama yiikledigi anlam, azge-
lismis tilkeler i¢in, Diinya Bankast ve OECD tarafindan yiiklenen
anlam ile aynidir. Bununla birlikte Birlesmis Milletler'in gover-
nance kavramini 6zini actkca ortaya koyacak bicimde tanimla-
ma gibi bir tstiinliigii vardir. Birlesmis Milletler, governance kav-
ramini kziresel governance olarak orgitlemekte ve gelistirmekte-
dir. Buna ek olarak UNDP eliyle Ulusal Governance Projesi adi
verilen calismalarin yardimuyla, terimi «lusal diizlemlerde uygula-
maya koymus bulunmaktadir.!? Nihayet, 1992 yilindan bu yana
sturdiiriilen Yerel Giindem 21 caligmalart temel alinarak, terimin
yerel diizlemde uygulanmast igin de kimi girigimler baglatmustir.

Birlesmis Milletler Kalkinma Programi'nin governance teri-
mine iliskin resmi tanimi soyledir:

Governance, bir tilkenin iglerinin yonetimi icin her kademede kulla-
nilan ekonomik, siyasal ve yonetsel yetkilerin uygulanigidir...Gover-
nance devleti kusatrr, ama devleti asarak ozel sektor ile sivil toplumu
da kapsar. Burada devlet, siyasal kurumlar ile kamu sekt6rii kurum-
larint icerecek bicimde tanimlanmistir, UNDP'nin baglica ilgi alani,
devletin halkin gereksinmelerini etkili bir bicimde nasil karsilayaca-
81 konusudur. Ozel sektor, zel isletmeleri (imalat, ticaret, bankact-
lik, kooperatifler, vb.) piyasadaki informal sektorii kapsar. Kimileri-
ne gore ozel sektor, sivil toplumun bir pargastdir. Oysa 6zel sektor
ayr1 bir parcadir, ¢iinkii 6zel sektor oyunculart piyasaya ve sirketle-
re daha yardimci bir cevre yaratma dogrultusunda toplumsal, eko-
nomik ve siyasal politikalar1 etkilemektedir. Sivil toplum bireyler ve
orgitli ya da orgiitsiiz gruplardan olusan, formal ya da formal olma-
yan kurallar ile diizenlenmis olarak toplumsal, siyasal ve ekonomik
amaglarla etkilesimde bulunan birey ile devlet arasinda kalmig alani
anlatir. Sivil toplum 6rgiitleri, toplumu goniilliiliik esasina gore or-
gltleyen birliklerdir. Kapsaminda sendikalar; NGO'lar; cinsiyet,
dil, kiilttirel ve dinsel gruplart; hayir gruplart; isveren birlikleri; sos-
yal - spor kliipleri; kooperatifler ve yerel kalkinma o6rgiitleri; cevre

gruplar; mesleki birlikler, akademik ve siyasa-iireten kurumlar,

17 UNDP tarafindan yu-

rtilen  "National
Governance Project"
calismalarinin Tlrki-
ye ayagl TODAIE ta-
rafindan Ustlenilmis-
tir. Tdrkiye Gover-
nance Projesi kap-
saminda Turkiye ta-
rafindan TODAIE ve
TUSIAD, uluslarara-
si alandan OECD,
Dinya Bankasi ve
Avrupa Birligi katili-
mi ve destegi ile iki
ortak konferans du-
zenlenmistir. Boyle-
ce, governance teri-
minin kurumsal kay-
naklar ortak amag
dogrultusunda  bir
araya gelerek, arala-
rnda terimin tanimi
ve hedefleri baki-
mindan farklihk ol-
madigini sergilemis-
lerdir. ik toplanti To-
wards European Uni-
on - Towards Good
Governance (Avrupa
birligi Yolunda Turki-
ye'de lyi Yonetisim),
19 Eylul 2001, An-
kara; ikinci toplanti
Yénetisim: Dlizen-
leyici Reformlar Kon-
feransi,  TODAIE-
TUSIAD-OECD, 31
Ekim 2001, Ankara.
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medya yer alir. Parlamentoda temsil ediliyorlarsa sivil toplum ile

devlet arasinda yer almalarina karsin, siyasal partiler de bu basliga

dahildir (UNDP, 1997: http.//magnet.undp.org/policy/default.htm).

Bu goriise gore hem gelismis hem azgelismis tilkelerde devlet
sosyal ve ekonomik alanda kendi roliinii yeniden belirlemeye tic
kaynaktan zorlanmgtir:

Ozel sektor: Daha yardimer bir pazar cevresi ve devlet - piya-
sa arasinda daha iyi bir denge istemektedir.

Yurttaglar: Hilkimetten hesap vermesini ve duyarlt olmasini
ve daha cok desantralize olarak ¢alismasini istemektedir.

Kiiresel bastk:: Ulus otesi ve diinya geneli toplumsal ve ekono-
mik egilimler devletin kimliginin ve dogasinin degismesini zo-
runlu kilmaktadir.

UNDP analizine gore devlet kalkinma icin biiyiik bir giictiir
— ama artik tek gii¢ degildir. Insanligin gelisimini siirdiirebilmek
icin yeterli gelir saglayan ve yasam diizeyini iyilestiren isler yara-
tilmast gerekmektedir. Cogu devlet, 6zel sektoriin tretici istih-
dam yaratmanin baslica kaynagt oldugunu bilmektedir. Ekono-
mik kiiresellesme sanayinin ve igletmelerin igleyisinde kokli de-
gisikliklere neden olmustur. Pek ¢ok azgelismis tilkede ozel giri-
simin uluslararast piyasada daha saydam ve rekabetci olmak icin
desteklenmesi ve tesvik edilmesi gerekmektedir.

Governance teriminin, her biri ayrt ve kendi alaninda egemen
olan ti¢ giictinden bir olan devlet, se¢ilmis bir hitkiimet ve bunun
altinda bir yliriitme aygitindan olusur. Birlesmis Milletler'e gore
devletin temel gorevlerinden biri insan gelisiminin stirdiirtilebil-
mesi icin uygun bir cevre yaratmaktir. Devlet kamusal ve 6zel fa-
aliyetlerin gerceklestirilmesi icin istikrarli, etkin ve adil bir yasal
- diizenleyici cerceve koyacak ve bunu strdirecektir. Bunun an-
lamz, (1) piyasada istikrar ve adaleti giivence altina almaktir, (2)
kamu iyiligi igin ¢ikarlart uzlagtirmaktir, (3) etkin ve hesap veren
bir kamu hizmeti sunmaktir. Bu anlayisa gore devlet elbette hak-
lart giivence altina almak, cevreyi korumak, istikrarlt makroeko-
nomik kosullart siirdiirmek, kargilanabilir bir maliyet ile herkes
icin saglik ve giivence standartlarint siirdiirmek ve temel kamu
hizmetleri ile altyap1, diizen, giivenlik ve toplumsal uyumu sagla-
yacak kaynaklart harekete gecirmek gibi alanlarda daha cok sey
yapabilir. Ancak en énemlisi, devlet kurumlart insanlara esit fir-
satlar sunarak toplumsal, ekonomik ve siyasal cercevede yer alma
ve kaynaklara erisme gilivencesi saglamali ve insanlart iktisadi-
toplumsal yasamin giiclii unsurlart haline getirmelidir. Insanlar,
yalnizca yasama, se¢im siirecleri, hukuksal ve yargisal sistem tam
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anlamiyla igliyorsa kendilerini giiclii hissederler. Devlet, ayrica
siyasal ve ekonomik sistemi yerellestirmelidir. Yonetimin yurt-
taglarin taleplerine duyarligini artirmak ve ekonomik kogullart
degistirebilmek icin bunu yapmalidir.

Kiiresel bask1, devletin yeniden tantmlanmasinda baskin un-
surdur. Komuta ekonomisinden pazar ekonomisine dontistim,
sosyalist tlkelerde “demokratik politik rejimlerin” ortaya ¢tkma-
st, hizli kalkinma, yeni teknolojilerin hizla tiremesi, iletigimin ve
bilgi temelli sanayinin 6neminin artmast, diinya ekonomisinde ti-
caret ve yatirim yoluyla siiren entegrasyon — bunlarin tiimii yeni
bir cagin temellerini atmistir. Bu gelismeler bir yoniiyle biiyiik
bir atilim1 temsil ederken bir yoniiyle belki de biiyiik bir kirtlma-
y1 temsil etmektedir. Iletisim, genetik, tip, tarmm, cevre dostu
enetji sistemlerinde yasanan ilerlemeler atilimi anlatmakta, buna
karsin her yerden kirilma sinyalleri gelmektedir: Ailelerin dagil-
mast, yerli toplumlarin yikilisi, bitki ve hayvan varliginin imhasi,
nehirlerin kirlenmesi, okyanus - deniz - hava kirliligi suclari, ya-
bancilasma , madde bagimlilig1, daha da yiikselen issizlik, gelir
dagdim1 bozuklugu, kirilmanin sinyalleridir.

UNDP, kiiresellesme siirecinde gozlenen ozelliklere 6zel bir
dikkat gostermek gerektigi uyarisinda bulunmaktadir: (1) Ticaret
ve hukuk alanlarinda igbirligi temelinde dogan bolgesel bloklar,
(2) Diinya Ticaret Orgiitii (WTO) gibi devletlerarast kurumlarmn
gliclenmesi ve (3) ulus otesi sirketlerin yayginlagmast. Bu ozellik-
ler, governance modeli bakimindan giiclii icerimler sunmaktadir.
Birincisi, belli niifus gruplart teknolojik-bilimsel devrim kargisin-
da yapisal bir sinif dist kesim haline gelerek marjinallesmektedir.
Ikincisi, devlet egemenliginde 6nemli derecelerde erozyon vardir,
ulus otesi sirketler ulusal islere giderek daha fazla karismakta ve
kiiresel hukuk kurallarinin geligtirilmesi icin baski yapmaktadir-
lar. Uclinciisi, uluslararast sermaye ve ticaret egemen devletler
karsisinda giderek daha sorumsuz davranmaktadir. Dérdiinctst,
artan kiiresellesme ile birlikte sug, narkotik, salgin hastalik, isgii-
cti gocii gibi toplumsal ve ekonomik sorunlar artmaktadir.

Birlesmis Milletler, timii son derece 6nemli olan bu saptama-
lart yaptiktan sonra, azgelismis tilkelerin kendi gosterdigi model-
den baska cikis yollar1 olmadigini ileri siirmektedir. Rapora gore,
iste bu nedenlerden otiirii governance't artik kapalt bir sistem
olarak diisiinmek olanak disidir. Devletin gorevi, kiiresellesme
ile tilke icinde istikrarlt bir ekonomik - toplumsal cevre yaratma-
yi bagarma arasinda bir denge bulmaktir.

Kiiresellesme, devletleri giderek daha kapsamli bicimde mer-
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18 Sdrdurdlebilir gelis-
me temel gevresel,

sosyal ve ekonomik

hizmetlerin, bu hiz-
metlerin dayandig)
ekolojik ve toplum-
sal sistemlerin var-
Iigini tehdit etmek-
sizin, herkese
sunabildigi gelisme
olarak tanim-
lanabilir. (ICLEI) Bir
anlamda gelecek
kusaklarin yasam
dulzeylerini teh-
likeye atmadan ve

buglndn sorunlarin

cOzerken gelecekte
hayatl yasanmaz
hale getirmeden
toplumlarin esenlik
ve goneng artisini
saglayabilmek an-

lamini tagsimaktadir.

cek altina almaktadir. Geligmis bir devlet 6nderliginin varligini ve
sorumlu ekonomik politikalar gelistirilmesini istemektedir. Bu tiir
bir istegin yalnizca devlet tarafindan gergeklestirilmesi olanak di-
sidir. Governance'in her parcasi — devlet, ozel sektor, sivil toplum
— zayif ve giiclii yonlere sahiptir; kiiresellesme karsinda yapilmas:
gerekenler, bu ti¢ parganin igbirligi ile basarilabilecek islerdendir.

Anahtar soru, bir ulusun insanlarin tiimiine esit firsatlar yara-
tip yaratamayacagidir.

Devlet etkili - verimli is gdremezse kit kaynaklar heba olacak-
tir. Insanlarin goziinde mesru olmazsa kendi amaglarma da onla-
rin amagclarina da ulagtlamayacaktir.

Bu hedefler cevresinde ulusal oydasma saglanamazsa dis yar-
dim olmayacaktir.

Sosyal doku iyi beslenmezse toplum parcalanma ve kaos ris-
ki ile karst karstya kalacaktir.

Devlet, insanlara 5 gorecekleri giivenceli bir zemin sunmazsa,
insanlar kendi gelismelerini gerceklestirmek icin giiclendirilmez-
se, desantralizasyon yapilmazsa kalkinma stirdiiriilemeyecektir.

Coztim szyasal liderler, isverenler ve toplumsal liderlerin bir
araya gelerek insan merkezli politikalar belirledikleri; bunlar
tizerinde halk onayinin alindigt bir siyasal sistem, yani governan-
ce insasidir.

Tiurkce Yazinda Yonetisimcilik

Yo6netisim bicimindeki gevirisiyle governance, Tiirkge yazina Is-
tanbul'da Haziran 1996'da toplanan Habitat-II konferansiyla gir-
mistir denebilir. Bu etkinlikten geriye kalan ana fikir soyle ozetlene-
bilir: "Insan yerlesmeleri hakea, siirdiiriilebilir, yaganabilir kilinma-
lidir. Bu tic amag, ti¢ aracla gerceklestirilebilir: yurttag bilinci, yapa-
bilir kilma stratejisi, cok aktorlii yonetim" (Tekeli, 1998: 221-223;
Densenko, 1998: 251-252, 363). Yonetisim, araclardan "¢ok aktor-
I yonetim" olanin adidir; aslinda ikinci arag¢ aktorleri "yetkilendi-
rerek" yonetimde yer alabilir hale getirmek anlamt tasidig1 icin yo-
netisim sistemine dahil edilebilir. Cok aktor; devlete ek olarak ozel
sektor ile sivil toplum kuruluglarindan baska bir sey degildir.

Yonetigimi bir amacin aract olarak tanimlama tercihi, Birles-
mis Milletlerin 2002 yilinda Johannesburg'da topladig: konfe-
ransta da benimsenmistir. Bu kez ama¢ "siirdiirtilebilir gelis-
me"dir!8; Siirdiiriilebilir gelisme, piyasa mekanizmasi benzeri
kendiliginden vyiiriiyebilen dogal bir siire¢c olmadig1 icin, "6nce-
likle endiistri, cevre, siyaset ve toplumsal ¢ikarlart dengeleyecek



Yénetisim: Tum Iktidar Sermayeye 111

bir siyasal irade ortaya konabilmelidir. Yonetigim, bu siyasal ira-
denin tanimi olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Johannesburg'da Turkiye'nin goriisii olarak sunulmak tizere
hazirlanan rapor da bu temelden hareket etmistir (Kalaycioglu,
2002). Ancak raporun yonetisimi tanimlayisinda bazt dzgiin yan-
lar vardir.1? Birincisi, yonetigim "siyasal katilma ve temsil kurum
ve orgiitlerinin isletim tislubuyla (7z0dus operands) ilgili" bir konu
olarak tantmlanmaktadir. Bir bagka deyis kullanilarak yonetisim
"cesitli deger ve cikart birbiriyle baglantili olarak koruyacak ve
gelistirecek bir siyasal yonetim dislubu" olarak tanimlanmstir.
Ikincisi, bu katilimer bir @isluptur; ancak rapor katilimeilar arasin-
da bir kez bile "0zel sektor" den s6z etmemektedir. Yetkin ve bag-
layict kararlarin alinacagt yonetisim stireci, "toplumu olusturan
bireyler, sivil toplum kuruluglars, siyasal seckinlerin ortaklasa ve
hakga yer alacagi bir goriigme, tartisma ve miizakere ortami" ola-
rak resmedilmistir. Uclinciisii, bu tislubun koklii bir degisiklik
anlamina gelmesi "paydaslik" terimine dayandirilmistir; ancak
paydas olanlar arasinda yine 6zel sektor yoktur: "Burada kabul et-
tigimiz tanim cercevesinde, siyasal katilma ve temsil kurumlar
araciligiyla yurttaglarin hiikiimetle serbestce etkilesim icine gir-
mesinin otesinde bir isleyis soz konusudur. Vatandaglarin yoneti-
len olarak algilanmadigy, siyasal sorunlardan onlar etkilendigine
gore kaybedecek degerli varliklari olan taraf olarak algilandig1 bir
siyasal ortamda iyi yonetigim gerceklegsmektedir. Bu anlayista va-
tandas yonetilen degil, paydas (stakeholder) olarak temel siyasal
karar alict konumundadir." Bundan sonrasi, yonetisim modelin-
de ne deniyorsa aynist soylenerek siirmektedir. Saydam yonetim,
hesap veren yonetim, yerellesmis (subsidiarite) yonetim, ulusal -
bolgesel - yerel diizeylerde benzer ilkelerin gecerliligi. ..

Dogrudan kavrami irdelememekle birlikte, bu felsefenin ont-
miizdeki donemde "medeni diinyanin gobegine oturaca[gni]"
belirten bir yazar, yonetisimi soyle algiladigini belirtmektedir:

Bir hiyerarsiyi ve hakimiyeti ifade eden "yonetim" kavramindan

farkli. Alinacak kararlardan etkilenecekler ile uygulayacak olanlarin

bir araya gelerek, bir gesit ortaklik iklimi altinda problemlerin ¢ozii-
munin Ustine gitmeleri... Yerel yonetim, merkezi yonetim laf1 bile
giderek eskiyor, ¢linkii mesele bir yonetisim olmaya gidiyor. Bir sii-
re sonra merkezi yonetimin.. islevlerinin 6nemli bir kism1 bile bir pi-
ramit ici degil, boyle bir ylizey ici paylagilir hale gelecek. O anlamda
egemenlik de paylagilacak gibi goziikiiyor ¢cok kisa bir siire sonra.
Bu birazcik da her birimizin gayretine bagli. Ciinki{i yonetigimler
hicbir zaman gokten inmiyor (Ugur, 1998: 188).

19 Raporun tim temel
tanimlari Diinya
Bankasi seminerin-
den turetilen bir kay-
naga dayanmaktadir
(Langseth ve Simp-
kins,1996: 8).
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Bir bagka degerlendirmeye gore, “diinyanin bircok iilkesinde
governance (yonetisim) kavrami cercevesinde, merkezi hiikiimet
ile yerel yonetimler arasinda; merkezi hitkiimet ve yerel yonetim-
lerin kendi icinde ve devletle sivil toplum arasinda yeni bir isbo-
limii, yetki ve kaynak boliisiimii soz konusu iken, tilkemizde
devlet ve merkezi hikkiimet bu yetkilerini titizlikle ve kiskanglik-
la korumaya calismaktadir. ... kamu-ozel isbirliginin saglanmast,
bazt hizmetlerin sivil toplum kuruluslari veya gonilliiliik ilkesine
gore calisan orgtitler araciligiyla sunulmasi, kentlinin her konuda
ve sathada katiliminin saglanmast artik genelde kabul goren yak-
lagtmlardir” (Goymen, 1997: 11-12). Goymen, kavrami nasil al-
giladigini ise soyle ortaya koymaktadir:

Yonetisim en azindan dort 6geyi igeriyor. ...tabloya yeni aktorlerin

gelmesini simgeliyor. Yeni aktor derken kisileri, yapilari, dokulari ve

kurumlar1 kastediyorum. Mevcut ve yeni aktorler arasinda yeni bir
isboliimil iceriyor. Kim neyi yapacak? Uciincii olarak, yeni is yaptm
bigimlerini iceriyor. Dordiincii olarak da yeni denetim bigimlerini
iceriyor. Yani governance kavrami, gayet genis boyutlu bir kavram;
biitiin bu gelismeleri hesaba kattyor. Yurtici, yurtdist faktorleri he-
saba kattyor. ... Yeni aktorler var. Devlet artik tek aktor degil, tekel-
ci bir konumda degil. Kamu yararini kendi bagina belirler konumda
degil. Mutlaka bir etkilegim icinde olmast gereken bir dizi diger ku-
rumu, yaptyt, bu yeni aktorleri ele almamiz diigiinmemiz gerekiyor.

Bunlar 6zel yapilar olabiliyor, sendikal yapilar olabiliyor, kooperatif

yapilar olabiliyor, ad hoc yapilar olabiliyor. Bunlarin yaklagimlari,

yeni bigimlerden soz edecek olursak, yap-iglet-devret olabiliyor,
bunlar yonetim birlikleri ve onlara bagli isletmeler olabiliyor, bunlar

belediye iktisadi tesebbiisleri olabiliyor (Goymen, 1997: 171-172).

Yazar, yonetisimin aktorlerini sayarken o6zel sektorii diger
"yapilar"in kalabalikligi karsisinda bir miktar 6rtse de, yonetisi-
min "yeni bir isboliimii" tizerine kuruldugunu; yeni is yapma bi-
cimleri" getirdigini; "yeni denetim bicimleri" ongordiigiinii be-
lirterek yonetisim felsefesinin alanini belirgin bir bi¢imde ciz-
mektedir. Verdigi ornekten anlagildig1 tizere, "yeni bicim", 6zel-
lestirme, ihalecilik, kamu hizmetlerini imtiyaza vermedir; "yeni
bir igboliimii"nden kasit kamu ile 6zel sektor arasinda kamu hiz-
met alaninin paylagimidir. Dolayistyla yazar, "burada bir seyin al-
tint cizeyim; ideolojik boyutlu bir tartisma soz konusu" diyerek,
konunun gergek agirligint da vurgulamaktadir. Ne var ki, "ama"
diyerek devam etmektedir:

ama, agirlik ve vurgulama, miilkiyetten ziyade, kim neyin sahibi

mantigindan ziyade, su noktada yogunlasiyor: ..hangi iglevler yapil-

malidir, kim bunlart en iyi, en verimli, en etkin, halka karst en du-
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yarly, karardan etkilenecek kisi ve kurumlart miimkiin oldugu kadar

devreye sokan, onlara her safhada danisan, karar alma streclerine

katilmalarini saglayan sekilde yapabilir? (Goymen, 1997: 172)

Boylece konuyu pragmatik acidan, daha acik bir deyigle "et-
kinlik sorunu" acisindan gormeyi yegleyerek tartismaya girme-
mekte ve yonetisim formiiliintin yaninda yer almaktadir.

Resmi Dokimanlarda Yonetisimcilik

Yonetisim kavrami, Tiirkiye'de ilk biiyiik govde gosterisini,
Istanbul'da 19 Eyliil 2000 giinii yapilan "Avrupa Birligine, Iyi
Yonetisime Dogru" konulu bir konferans ile yapmistir. Konfe-
rans TUSIAD, OECD, Diinya Bankas: ve Avrupa Birligi tarafin-
dan ortaklaga diizenlenmistir.

Yonetisim kavraminin, Tiirk devlet sisteminin orta vadede
kavusturulacagi yapt olarak hedef biciminde dile getirilmesi, ilk
olarak Kemal Dervis Programi olarak da bilinen "Gtiglii Ekono-
miye Gegis Programt” icinde yer almistir. 2001 yilinda ortaya ¢i-

kan bu programin 140 numarali son paragrafi soyledir:
21. yiizyilda giiclii ve saygin bir devlet olabilmek i¢in tiretken ve
glclii bir ozel sektoriin, saglik bir piyasa ekonomisi icin de sosyal
destek ve yasal denetleme gorevini yapan bir devletin 6nemi ¢ok iyi
anlagtlmistir. Gliglii ekonomiyi, giiven icinde caligan bir dzel sektor,
etkin bir devlet ve genis bir toplumsal dayanigma yaratacaktir
(http://www.hazine.gov.tr).

Yonetisim kavraminin hem dogrudan adiyla hem de igerdigi
obtir unsurlarmn birbiri ardina topluca sunuldugu ilk resmi dokii-
man ise, 3 Kastm 2002 genel segimlerinde iktidara gelen AKP
Hukiimeti Acil Eylem Plani'dir (bztp://www.akp.org.tr). Halka
seslenmekten cok neoliberal programin yoneticisi kiiresel orgiit-
lere seslenen bu dokiimanda, "ilk tic aylik siire icinde Kamzu Yo-
netiminde Toplam Kalite ve Yénetisim Ilkelerinin Hayata Gegiril-
mesi Cerceve Yasast ¢ikartlacaktir" sozii verilmistir. Ayni hiikii-
metin Milli Egitim Bakanit da, hazirlamaya giristigi yiiksek 6gre-
tim yasa tasarisini kamuoyuna "geleneksel 'yonetme' anlayist ye-
rine yonetisim ilkelerini benimseyen" bir yaklasima uygun hare-
ket ettiklerini aciklayarak duyurmustur.20

Sonu¢: Governance Nedir?

Yonetisim, ne bir yonetim "tislubu" ne de bir katilim - miiza-
kere siirecidir; yonetisim, kamu kudretinin dogrudan sermayeye
teslim edildigi bir iktidar tipidir.21

Bu formiil kuskusuz katilimcidir. Katilim, devletin siyasal ve

20 Milli Egitim Bakanin-

dan (Erkan Mumcu)
Cagr, 31.12.2002.

21 Konu daha 6nce bir

baska yazida ele
alinmisti (Guler,
2000). Yazinin tipki
basimlani  Oknos,
Kuvay! Milliye, Emek
Arastirma dergilerin-
de yaplimis, ayrica
ingilizce cevirisi Tur-
kish  Public  Ad-
ministration Annual
1998-2000'de
yayimlanmistir.
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22  Yonetisim  for-
muUlinin  kiresel —
ulusal - yerel diz
lemlerde uygulama
Ornekleri daha 6nce
bir baska yazida is-
lenmisti (Guler,
2001).

23 Bu soruya yanit
olarak bkz. Bay-
ramoglu (2002).

yonetsel karar alanlarinda devlet disinda duran toplumsal unsur-
larin yer almast ya da bu alanlara etki edebilme mekanizmalarina
sahip olmast bi¢iminde tanimlantyorsa, yonetisim formiiliiniin
katillimct bir model gelistirdigi tartigmasiz bir gercektir. Ancak
bu katilim modeli demokratik midir? 22 Bu ayrica yanitlanmas:
gereken bir soru olarak ortada durmaktadir.23

Toplumlarin bu "¢ok aktorlii yonetim modeli"nde yapilmast
gereken ilk is, aktorlerin kim olduklarina bakmaktir. Formiil, ic-
lerinden hicbirinin baskin olmadigi ii¢ ana ortaklt bir sistem 6n-
gormektedir. Ortaklardan biri, genel toplumsal diizen ve diizen-
liligi saglama zorunlulugu nedeniyle, simdiye kadar kamu kudre-
tini tek bagina kullanmis olan eski "mutlak iktidar kullanicisi"
devlet ya da biirokrasi olacaktir. Ikinci ortak, kamu mekanizma-
lart ile kargilastirddiginda yaraticdiging ve tiretkenligini sayisiz
kez kanitlamis olan piyasanin ana unsuru 6zel sektor olarak be-
lirlenmistir. Ozel sektor, hukuksal adiyla sirketler, sosyolojik eti-
ketiyle sermaye kesimi, ikinci sandalyenin sahibi olarak tanin-
maktadir. Ancak, ozel sektor toplumun "lokomotif glici" olarak
kabul edilse de "tiimi" olarak kabul edilemeyecek kadar dar bir
diinyadir. Ozel sektor disinda kalan toplumsal kesimlere bir
licincli sandalye agmak kaginilmazdir. Ne var ki bunlar — emek-
liler, koyliiler, gencler, isciler, kadinlar, engelliler, doga severler,
pancar Ureticileri, hekimler, ... — neredeyse yuizlerce farkli grup
olusturabilecek denli ¢esitlidir. Bu ¢esitliligin bir ortak payda ya
da ad altinda birlestirilmesi hemen hemen zorunludur. Yoneti-
sim formiiliinde ¢oziim, sermaye disinda kalan tiim toplumsal
kesimleri "sivil toplum orgiitleri" (STK) semsiyesi altinda top-
lanmastyla bulunmustur. STK siirekli - gecici amacli olabilir; sen-
dikalar gibi ekonomik, dernekler gibi toplumsal amacli olabilir;
bireyler aynt anda birden fazla STK iginde etkinlik gosterebilir.
Bu esnek ve renkli yapi, taraflarin karar stirecinde iktidar kulla-
nimt isteklerini kargtlamalarina olanak verecek ve kalabaliklar
tatmin etmeye yetecektir.

Yénetisim, her seyden 6nce, belirgin uygulamas: Ingiltere 6r-
neginde goriilen "hiikiimet - isveren - isci" liclemesine dayali li-
beral korporatist uygulamalardaki sinif dengesini de gézetmeyen
yapistyla dikkat cekmektedir. Formiilde isveren 6zel sektor adiy-
la yerini almis, ama isci kesimi STK icine gomiilmiistiir. STK, is-
verene kapali baglik degildir; sermayenin dernekleri, meslek bir-
liklert, iiretici birlikleri, kooperatifleri ile isci kesiminin sendika-
lart bu baglikta birlikte yer almakta ve ayn1 niteliklere sahip sayil-
maktadirlar. Demek ki bu katilimet formiilde katilma hakki ser-
maye kesimine {i¢ ortaktan biri ve tigiincti ortagin unsurlarindan
biri olarak katlamali bicimde taninmistir.
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Yonetisim formiiliinde katilimcilik, asil olarak "toplum" adi-
na sermayeye taninmig hak, bir ayricaliktir. Bu tercih, daha once-
den "tarihin sonu" ve "ideolojilerin sonu" ilan edildigi icin ol-
dukea kolay yapilabilmistir. Fukuyama adli yazar "tarihin sonu"
dediginde, iki sozciikle ¢ok sey anlatmay1 bagarmustir: Tarihin so-
nu, "tarih sinif miicadelelerinin tarihidir" diyen Marksizmle bit-
likte sinif miicadelelerinin de sona ermesi demekti, ¢inkii bu akil
yirtitmeye gore siniflar sona ermisti. Artik herkes "ayni gemi-
de"ydi. Isci sintfi diye bir biitiin kalmadig1 igin, bu sinifla serma-
ye arasinda bir "uzlagsmaz celiski" gerilimi de kalmamigti. "Ge-
mi"nin karaya vurmamast igin akilli olmak ve en yaratict toplum
kesiminin ¢ikarinin toplumun genel ¢ikart olduguna inanmak zo-
runlulugu vardi. Kisacast post-fordizm ile post-modernizm, yo-
netisim formiliiniin sinifsal oziinii kacinilmaz olarak kabul et-
mek igin gerekli zemini daha 6nceden hazir etmistir.

Sivil toplum orgiitleri adt takian aktore gelince, bu basligin
toplumsal ¢ikarlart bakimindan birbirinden farkli kesimleri ayn1
torbada toplayis becerisi yeterince actk bicimde ortadadir. 19.
yuzyildan bu yana iscilerin tek gliclii 6rglitlenme aract olan sen-
dikalar ile isveren sendika, dernek ve vakiflari, bu baglik altinda
bir araya toplanmistir. "Tarihli" zamanlarin bu iki temel unsuru,
artik "sosyal diyalog"un hosgoriilii uzlasmacilari olarak ayn1 ad-
la anilmaktadir. Ustelik yalniz da degildirler; yoksullara beceri
kazandirma dernekleri, yesillendirme vakiflari ile egdeger agirlik-
ta sayilarak toplumsal yasam icindeki belirleyici giicleri de biiyiik
olctide captan distirilmustiir. Kald: ki, cok sayida tlke icin ge-
cerli olan bir gercek Tirkiye icin de gecerlidir. Modernizm ¢agi-
nin "Orgiitlii toplum" hedefi, genel olarak sermaye kesimi igin
daha yliksek derecelerde gergeklestirilebilmis iken, bu kesim di-
sinda kalanlarin orgiitliilik durumlart pek i¢ acict diizeyde degil-
dir. Bu esitsiz temel, toplumun STK etiketiyle iktidara ortak edil-
me savint daha bagtan anlamsizlagtirmistir,

Yonetisim, hi¢c kusku yok, katilime1 bir formiildiir. Ancak,
kamu kudretini dogrudan dogruya sermaye kesimine teslim etti-
gi icin anti-demokratiktir. Bu formiil, gectigimiz yiizyilin "burju-
va demokrasisi" kavramiyla kargilagtirildiginda, yapisi geregi
"burjuva diktatorliigii" sifatini hak etmektedir.

Y onetisim formiili ulus-devleti asmakta, emekgi kesimleri top-
lumsal miicadele alanlarindan ve araglarindan etkili bicimde mah-
rum birakmakta, sermayenin insanligt boyundurugu altina almasi-
nt miimkiin kilmaktadir. Bu nedenlerle yonetisim, gerici bir top-
lumsal hareket ve bir karst-devrim atag1 olarak nitelendirilebilir.
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